
دورۀ ۴1 شمارۀ 2  آبان 1۴1۴۰1 رشد معلم 

پروندۂ معلم راهنما

محمدرضا حشمتی

گرانیگاه
 تربیت

 مدرســه كانون اصلی آموزش و پرورش است. رسالت 
مدرسه آموزش عمومی اســت؛ آموزش عمومی مدرسه اي يعنی 
زمينه ســازی، تدبير و  داشتن برنامة تأمين نيازهای هر دانش آموز 
برای رشــد او در تمام ابعاد وجودی. اگر مدرســه اين كار، يعنی 
آموزش عمومی، را انجام ندهد، به مأموريت خود عمل نكرده است. 
به عبارت ديگر، اگر مدرسه به يكی از ابعاد رشد بپردازد و به پندار 
خود، دانش آموزان را در آن بعد به تعالی برساند، ولی تربيتِ متعادل 
و متناسب با رشد همه جانبه را فراهم نكند، مأموريت اصلی آن بر 

زمين مانده است.
يكی از مهم ترين مفاهيم ســند تحول بنيادين، ســاحت های 
شــش گانة »دينی اخلاقی، علمی فناورانه، هنری  زيبايی شناختی، 
اقتصادی حرفه ای، اجتماعی سياســی، و زيستی بدنی« است. اين 
ساحت ها زمينه های اصلی رشد دانش آموزان هستند. بر اين اساس 
می توانيم بگوييم، مدرسه فضايی اســت برای زندگی، يادگيری 

زندگی و آمادگی برای زندگی كردن در آيندة نزديك و دور.
از سوی ديگر، رويكرد سند برنامة درسی ملی به معلم و دانش آموز 

چنين است:
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معلم در سند برنامۀ درسی ملی:
1. در مسير راه انبيا و ائمة اطهار )ع(، اسوه ای امين و بصير برای 

دانش آموزان است.
2. با شــناخت و بسط ظرفيت های وجودی دانش آموزان و خلق 
فرصت های تربيتی و آموزشی، زمينة درک و انگيزة اصلاح مداوم 

موقعيت آنان را فراهم می سازد.
3. زمينه ســاز رشــد عقلانی، ايمانی، علمی، عملی و اخلاقی 

دانش آموزان است.
4. راهنما و راهبر فرايند ياددهي يادگيري است.

5. برای خلق فرصت های تربيتی و آموزشی مسئوليت تطبيق، 
تدوين، اجرا و ارزشــيابی برنامه های درســی و تربيتی در سطح 

كلاس را برعهده دارد.
6. يادگيرنده و پژوهشگر آموزشی و پرورشی است.

دانش آموز در سند برنامۀ درسی ملی:
1. امانت الهی و دارای كرامت انسانی است.

2. فطرت الهی در وجود او نهفته اســت و قابليت شــكوفايی و 
فعليت يافتن دارد.

3. همواره در موقعيت اســت و می توانــد آن را درک كرده و با 
انتخاب احسن خود در راستای اصلاح حركت نمايد.

4. توانايی انتخاب، تصميم گيری و خويشتن داری دارد و می تواند 
با محيط يادگيری رابطة تعاملی برقرار كند و تابع بی چون و چرا و 

مقهور محيط نيست.
5. از اراده و انگيزه برخوردار است كه در فرايند ياددهی يادگيری 

نقش اساسی دارد.
6. در فراينــد ياددهی  يادگيــری و تربيت پذيــری و توســعة 

شايستگی های خويش به لحاظ ذاتی نقش فعال دارد.
7. دارای قابليت ها، تجربه ها، ظرفيت ها و توانايی های گوناگون 

است.
حال ســؤال اصلی اين است: چه كسی بايد مديريت »توجه به 
رشد همه جانبة« دانش آموزان و ايجاد هماهنگی بين عوامل متكثر 

تربيتی )معلمان، والدين و كاركنان مدرسه( را برعهده گيرد؟
پاســخ ما به اين ســؤال، يادآوري سِمَتي ســازمانی در مدرسه 
به نام »معلم راهنما« اســت. لازم به ذكر اســت، در مدرسه هاي 
گوناگون ســمت هاي ديگری مانند مسئول پايه و مشاور پايه نيز 

ديده می شوند.

معلم راهنما 
معلــم راهنما مدير و راهبر تربيتی عوامــل تأثيرگذار بر تربيت 
)معلمان، گروه مديريتی مدرســه و والدين( دانش آموزان يك پايه 
در مدرسه است. اين مفهوم و جايگاه ديرزمانی است در بعضی از 

مدرسه ها وجود دارد.

تفاوت مشاور با معلم راهنما
جايگاه و وظايف مشاور مدرســه با معلم راهنما متفاوت است. 
مشــاور منتظر مراجع است، اما معلم راهنما منتظر مراجع نيست، 
بلكه وظيفة خود را راهبری تربيتـی دانش آموزان پايـه اي مي داند 
كه مسئوليتشان را برعهده دارد. مشاور مـعمولًا درگير حل مسائل 
و مشكلات دانش آموزانی است كه سلامت روانی آنان آسيب ديده 
يا در معرض آسيب هستند، اما معلم راهنما در كنار كمك به اين 
افراد و ارجاع آنان به مشــاوران، مســئوليت رشد دانش آموزانی را 
برعهده دارد كه مشكلی ندارند. نقش معلم راهنما بيشتر پيشگيری 

است تا درمان.
معلم راهنما برای ايفای نقش تربيتی خود نيازمند كسب دانش ها 
و مهارت های گوناگون است. به همين دليل دانش اندوزی، كسب 
تجربه هاي ديگران و مطالعة مداوم از ضروريات كار او خواهد بود. 
بر اين اساس، ضروری است معلم راهنما در زمينه های روان شناسی 
رشد، روان شناسی تربيتی، مشاوره، برنامة درسی و مخاطب شناسی 

دانش ها و مهارت های لازم را داشته باشد.

معلم راهنما در طرح تربیتی مرحوم استاد رضا روزبه
استاد رضا روزبه، مدير مدرسة علوی در دهة 40، علل و عوامل 

طرح معلم راهنما برای دورة متوسطه را چنين بيان كردند:
- تخصصي شدن درس ها و در نهايت هر درس با يك معلم؛

- تكاليف معلمان برای دانش آمــوزان و بی اطلاعی معلمان از 
ميزان حجم تكاليف يكديگر؛
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- اعمال سليقه ها و افكار گوناگون و گاه متضاد بر دانش آموزان؛
- مواجهة دانش آموزان با چند معلم در برنامة آموزشی مدرسه؛

- بی سرپرستی و رها بودن دانش آموز در آشفته بازار مدرسه، منزل 
و جامعه؛

- سردرگمی دانش آموزان در برابر چندگونگی افكار و سليقه های 
معلمان؛

- وجود مشكلات درونی و بيرونی دوران بلوغ سنی دانش آموزان 
و بی پناهی آنان؛

- وجود مشــكلات شناخت استعداد، هدايت تحصيلی و شغلی، 
بدون وجود راهنما.

در نگاه مرحوم استاد روزبه، هدف كلی »معلم راهنما« تربيت و 
تعليم، يا تزكيه و تعليم دانش آموزان است. ايشان بر اساس آية 159 
سورة آل عمران بر اين باور است كه معلم راهنما بر دانش آموزان، 
چون پيامبر الهی بر امتش، رسالت دارد تا آنان را به قله های رفيع 
مكارم اخلاق رهنمون شــود و در اين راه راهنمايی بصير و خبير 

باشد.

شرایط معلم راهنما
معلم راهنما بايد خَلقاً، خُلقاً و اخلاقاً به اين صفات آراسته باشد:

1. نسبت به دانش آموزان راحت و نرم خو باشد )لنِتَ لهم(.
2. نســبت به دانش آموزان خشن و سخت دل نباشد )فَظاً غليظ 

القلب(.

3. نسبت به دانش آموزان باگذشت باشد )فَاعفُ عنهم(.
4. در صدد كسب رحمت و غفران الهی براي دانش آموزان باشد 

)واستغفرلهم(.
5. با دانش آموزان مشــورت و مشاوره و از آنان نظرخواهی كند 

)و شاورهم(.
6. عنداللزوم قاطع، مصمم و با توكل به خدا قضايا را حل و فصل 

كند )عزمت(.
به تعبير يكی از شاگردان استاد روزبه، دکتر عليرضا رحيميان، 
جوهر معلم راهنما دلي بودن كار اوســت. درون مايه های هر معلم 
راهنما مهم ترين سرمايه های او هستند. او دانش آموزان را در شعاع 

خويش گرما می دهد و رشيد می كند.

نمونه ای از سایر کشورها
با جست وجو در نظام های آموزش وپرورش ساير كشورها شاهد 
نمونه هايی نزديك به الگوی معلم راهنما در ساير كشورها هستيم. 
انجمن مشــاور مدرســه هاي آمريكا )ASCA(1  در ســال 2003 
اولين ويرايش برنامة مشاورة مدرسه را تدوين كرد. اين برنامه در 
سال های 2005 و 2012 كامل تر شد. هدف اصلی اين برنامه ايجاد 
هماهنگی در زمينة مشاوره بود. اين انجمن با تمام قوت اعلام كرد 
يك نفر بايد در مدرسه مسئول پيگيری رشد تك تك دانش آموزان 

در حوزه های تحصيلی، شغلی و فردی اجتماعی باشد.
انجمن در تعريف مشــاوره آورده است: »مشــاوران مدرسه در 
حكم يك تيم تربيتی هستند. آن ها با معلمان، بخش های اجرايی، 
مديران و خانواده ها مشورت و هماهنگی می كنند تا اطمينان يابند 
برنامه های مدرســه فرايند تعليم و تربيت را تســهيل و تك تك 
دانش آموزان موقعيت های موفقيــت در تحصيل را پيدا می كنند. 
آن ها بخش هاي جدايی ناپذيري از مجموعة تلاش های مدرســه 
هستند تا محيط يادگيری مطمئنی در آن به وجود آيد و از حقوق 

فردی تمام اعضای جامعة مدرسه حفاظت شود.«
آنچه امروزه با عنوان مشــاور در سند آن انجمن آمده است، در 
اوايل قرن بيســتم به عنوان راهنمايی شغلی آغاز به كار كرد. ولی 
با گذشــت زمان و ورود نحله های فكری ديگر، مشاورة مدرسه از 
موضوعات اقتصادی به مسائل روان شناختی، با تأكيد بر سازگاری 

فردی، سوق پيدا كرد.

خلاصۀ الگوی انجمن مشاور مدرسه های آمريكا
- دستيابی برابر تمام دانش آموزان به تربيت مناسب؛

- مشخص شــدن دانش ها و مهارت هايی كه تمام دانش آموزان 
بايد در طول تحصيل كسب كنند؛

- خدمت رسانی نظام مند به تمام دانش آموزان؛
- تصميم گيری مبتنی بر اطلاعات.

در ايــن الگو آمده اســت، مشــاوران با دانش هــا، مهارت ها و 
بينش هايی كه دارند، اطمينــان حاصل می كنند كه دانش آموزان 

در سه بعد تحصيلی، شغلی و رشد فردی اجتماعی پيشرفت كنند.
به طور كلی، در اين الگو، مشاور به دو صورت مستقيم و غيرمستقيم 
به دانش آموزان، والدين و كاركنان مدرسه خدمت رسانی می كند. 

پروندۂ معلم راهنما
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خدمات مستقيم او عبارت اند از:

1. برنامة درسی اصلی مشــاورة مدرسه: اين بخش 
شامل درس هاي ساختاريافته ای است كه طراحی شده اند تا برای 
رسيدن دانش آموزان به شايستگی های مطلوب به او كمك كنند. 
مشاور يا ديگر دبيران متخصص اين درس ها را به صورت نظام مند 

و عمومی تدريس مي كنند.
2. برنامه ريزی فردی: در طول اين فعاليت مشــاوران به 
دانش آموزان كمك می كنند اهداف شخصی خود را تعيين كنند و 

برنامه های آتی را توسعه دهند.
3. خدمات واکنشی: خدماتی برای رفع دغدغه ها و نيازهای 
فوری دانش آموزان شــامل مشــاورة فردی، تشــكيل گروه هاي 
كوچك و پاســخ دادن به بحران هستند. بعضی از دانش آموزان به 
كمك بيشــتری نياز دارند و از مداخلات ويژة پيشگيرانه استفاده 

خواهند كرد.
خدمات غيرمستقيم مشــاوران در طرح ASCA شامل ارجاع به 
متخصصان در زمينة خدمات آموزشی، يا مشاوره های شغلی يا رشد 
فردی اجتماعی است. همچنين مشورت دهی به افراد در مواجهه با 
دانش آموزان، همكاری با والدين، معلمان، مربيان و ســازمان های 

اجتماعی.
 با مقايســة موارد مطرح شــده در طرح ASCA با نظام معلم 
راهنمايــی، به ايــن واقعيت پی می بريم كه معلــم راهنما نقش 
هماهنگی و مديريت فعاليت های تربيتی )آموزشــی و پرورشی( 
حول دانش آموزان و ايجاد هماهنگی بين جامعه، عوامل مدرسه، 
خانواده و دانش آموز را بر عهده دارد. به عبارت ديگر، معلم راهنما 
»مديريت منابع متكثر تربيتی« را بر اســاس اين اصول بر عهده 

دارد:
- تمركز در تصميم گيری؛

- تمركز در گردآوری اطلاعات؛
- تمركز در انتخاب روش و ارائه به ساير عوامل مؤثر در تربيت، 

به ازای نقش هر يك؛
- توجه به رشد همه جانبه؛

- توجه به تفاوت های فردی؛
- همراهی با برنامه های متعدد و متنوع مدرسه؛

- ارتباط مستمر؛
- تقدم پيشگيری بر درمان؛
- تقدم راهنمايی بر مشاوره.

به تعبير دكتر محمود امانی »در نگرش نظام دار به ســازمان 
مدرســه، مدرسه نهادي است متشــكل از دانش آموزان، معلمان، 
والدين، برنامه های درسی، مواد آموزشی، قوانين و مقررات، فضا، 
تجهيزات فيزيكی و محيط پيرامونــی«. اين اعضا با هم مرتبط 
هســتند و بر هم تأثير و تأثر متقابل دارند. اگر بخواهيم از شكلي 
هندسی برای ترسيم نهاد مدرسه كمك بگيريم، می توانيم هرمی 
را در نظر بگيريم كه قاعده ای چندضلعی دارد. اعضای نهاد مدرسه 
رأس های اين چندضلعی را تشــكيل می دهنــد و خط های بين 
رأس هــا نماد ارتباط بين اعضا هســتند. در رأس يا قلة اين هرم 
اهداف تربيتی اسلام، يعنی دستيابی به سطوح و مراتبی از حيات 

طيبه، قرار دارد. البته اين هدف غايی، در سطح عملياتی، دستيابی 
به سطح قابل قبولی از رشد در ساحت های شش گانة تعليم و تربيت 
)اعتقادی واخلاقی، علمی و فناورانه، هنری و زيباشناختی، زيستی 
و بدنی، اقتصادی و حرفه ای، سياســی و اجتماعی( در نظر گرفته 

می شود.
معلم راهنما عضوی از اين نهاد اســت. اما جايگاه او نه بر قاعدة 
هرم و در كنار ساير اعضا، بلكه قدری بالاتر از قاعده، در مركز ثقل 
يا گرانيگاه هرم اســت؛ جايگاهی كه به او امكان می دهد ناوبری 
ســازمان را برای به حركت در آوردن اعضا به منظور نيل به اهداف 
عالی آن در دســت گيرد. با چنين نگرشی، معلم راهنما خود يك 

مدير است؛ مدير تربيتی گروه معينی از دانش آموزان.
بديهی اســت، اجرای چنين نقشی مانند هر مسئوليت مديريتی 
ديگري چهار بخــش اصلی دارد: »شــناخت«؛ »برنامه ريزی«؛ 

»سازمان دهی و اجرا«؛ »ارزشيابی«.

پینوشت
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ا  هِ لِنْتَ لَهُمْ وَ لَوْ كُنْتَ فَظًّ فَبِما رَحْمَةٍ مِنَ اللَّ
وا مِنْ حَوْلِكَ فَاعْفُ عَنْهُمْ  غَلِيظَ الْقَلْبِ لَنْفَضُّ
وَ اسْتَغْفِرْ لَهُمْ وَ شاوِرْهُمْ فِي الْمَْرِ فَإِذا عَزَمْتَ 

لِينَ  هَ يُحِبُّ الْمُتَوَكِّ هِ إِنَّ اللَّ لْ عَلَى اللَّ فَتَوَكَّ
)آيه 159 سورۀ آل عمران(


